
СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ
о работе с обращениями граждан в администрации Троицкого сельского поселения Крымского района  за 4-й квартал 2022 года


	№п/п
	Сведения
	Количество

	1
	2
	3

	1.
	Поступило письменных обращений (количество), в т. ч.
из администрации края (кол) %
из них:
	17

6

	1.1
	 взято на контроль всего (кол) %, 
в т.ч. из администрации края (кол) %

	17/100%
6/100%

	2.
	поступило повторно (кол) %

	-

	3.
	рассмотрено всего обращений (кол),
из них:
	17/100%

	3.1
	 удовлетворено (кол) % 
	12/71%

	3.2
	разъяснено (кол) %
	
5/29%

	3.3
	отказано (кол) %
	-

	4.
	в работе (кол)
	-

	5.
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место 
(кол) % 
	8/47%

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков (кол)
	-

	7.
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан (кол):
	-

	7.1
	Наказаны ли виновные (чел)
	-

	8.
	Принято граждан на личных приемах 
руководством
	32

	8.1
	в т. ч. главой поселения
	32

	9.
	Принято граждан общественной приемной и специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	19

	10.
	Принято звонков по телефону «горячей линии»
	-
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Администрация Троицкого сельского поселения Крымского района предоставляет  пояснение к отчету о принятых обращениях граждан Троицкого сельского поселения за 4-й квартал 2022 года.

	Поступило письменных обращений - всего
В письменных обращениях затронуты следующие проблемы:
- водоснабжение
- электроснабжение
- газификация
- ремонт дорог
- межевые  споры
- социальные вопросы
- содержание с/х животных
- пассажирские перевозки
- обустройство дренажей
- сброс сточных вод 
- спиливание сухих деревьев
- жилищные вопросы
- земельные вопросы
- вывоз ТБО
- разные
	17
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	Принято граждан на личных приемах руководством (устные обращения) - всего 
В устных обращениях затронуты следующие проблемы:
- ремонт дорог, тротуаров                                                                         
- аренда земли
 - газификация
- водоснабжение
- земельные отношения (межевые споры)
- электрификация 
- уличное освещение 
- обустройство дренажей 
- благоустройство
- мероприятия по очистке снега 
- разрытие территорий
- обустройство детских площадок
- трудоустройство
- спиливание (кронирование) деревьев
- налоги
- организация сброса воды 
- о работе мусороуборочной компании
- разные
	32
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